Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 1 w Katowicach

POLITYKA OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM
w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 1
w Katowicach

Preambuta, czyli wstep do dokumentu

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez personel Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej nr 1 w Katowicach jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.
Cztonkowie personelu poradni traktujg dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniajg jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez cztonkéw personelu wobec dziecka przemocy
w jakiejkolwiek formie. Personel, realizujac te cele, dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw
wewnetrznych szkoty oraz swoich kompetencji.

Podstawy prawne Polityki ochrony dzieci

e Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Naroddéw

e Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z pézn. zm.).

e Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 z pdzn. zm.).

e Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuniczy (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1359).

e Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektérych
innych ustaw (Dz. U. poz. 1606).

e Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym
(t.j. Dz. U.z 2023 r. poz. 31 z pdzn. zm.).

e Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2021 r.

e poz.1249).

e Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z pdzn. zm.).

e Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1375 z pdin.
zm.).

e Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z pézn. zm.) -art.
23i24.

e Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1550 z
pdzn. zm.).

e Statut Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 1 w Katowicach.

ROZDZIAL | — OBJASNIENIE TERMINOW

§1.
1. Dziecko — dzieckiem jest kazda osoba do momentu ukoriczenia 18. roku zycia.
2. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumieé popetnienie czynu zabronionego lub czynu

karalnego na szkode dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika poradni, lub
zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

3. Przemoc fizyczna — dziatanie wobec dziecka, ktére powoduje uraz fizyczny, na przyktad: bicie
go, szarpanie, popychanie, zadawanie bélu, grozenie, kopanie.
4. Przemoc psychiczna — przewlekta, niefizyczna, szkodliwa interakcja z dzieckiem obejmujaca

zarowno dziatanie, jak i zaniechanie. Brak poczucia bezpieczenstwa i stabilizacji, brak
adekwatnej do potrzeb dziecka opieki, wsparcia i uwagi, manipulowanie dzieckiem, wiktanie
dziecka w sprawy dorostych; na przyktad: niedostepnos¢ emocjonalna, ignorowanie potrzeb
dziecka, zawstydzanie, upokarzanie, straszenie. Przemocg jest takze nieodpowiednia
socjalizacja, czy narazanie dziecka na bycie swiadkiem przemocy.

5. Przemoc seksualna — podziat na przemoc seksualng z dotykiem i bez dotyku — kazda czynnos¢
seksualna podejmowana z dzieckiem ponizej 15 roku zycia, m.in.: zachecanie dziecka do
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rozbierania sie, zachecanie dziecka do wysytania nagich zdje¢, dotykania sie w miejsca intymne,
zwracanie uwagi na intymne miejsca dziecka, zawstydzanie dziecka tematyka seksualng,
podgladanie, pokazywanie materiatéw pornograficznych, ekshibicjonizm, grooming.

Przemoc rowiesnicza — ze szczegdlnym uwzglednieniem formy przemocy online, na przyktad:
szydzenie z wygladu, z choroby, z dysfunkcji, dysponowanie wizerunkiem bez zgody réwiesnika,
namawianie do przestepstwa, wysmiewanie, uzywanie przemocy fizycznej.

Zaniedbanie — state/ciggte niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka w tym potrzeb
emocjonalnych, na przyktad: zaniedbanie obszaréw opieki zdrowotnej, edukacji, brak nadzoru
w czasie wolnym, odzywiania czy zapewnienia bezpiecznych warunkéw zycia.

Personel — kazdy pracownik poradni, bez wzgledu na forme zatrudnienia w tym
wspotpracownik, stazysta, wolontariusz, pracownicy administracji i obstugi lub inne osoby,
ktore z racji petnionej funkcji lub zadan majg (nawet potencjalny) kontakt z dzie¢mi.

Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego rodzic lub
opiekun prawny/rodzic zastepczy.

Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow dziecka. Jednak
w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac rodzicow
o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.

Zespot Interwencyjny (dorazny) - zespot powotany przez dyrektora poradni w skomplikowanych
przypadkach. W sktad zespotu wchodzg: pedagog/psycholog/logopeda, dyrektor, pracownicy
majgcy wiedze o krzywdzeniu dziecka. W prace zespotu moze zostaé wtgczony rodzic/opiekun
prawny, a takze przedstawiciele instytucji wspierajgcych poradnie w szczegdlnosci pracownicy
opieki spotecznej, Policji i Sgdu.

ROZDZIAL Il - ROZPOZNAWANIE CZYNNIKOW RYZYKA KRZYWDZENIA DZIECI | REAGOWANIE NA NIE

1.

§2.
Pracownicy poradni posiadajg niezbedng wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw
zwracajg uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.
W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka, pracownicy poradni podejmujg rozmowe
z rodzicami/prawnymi opiekunami, przekazujgc informacje na temat dostepnej formy wsparcia
i motywowania ich do szukania pomocy.
Pracownicy monitorujg sytuacje i dobrostan dziecka.
Pracownicy znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko i dziecko-dziecko
ustalone w poradni. Zasady stanowig Zatgcznik 1 do niniejszej Polityki.
Osobami odpowiedzialnymi za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych
matoletniemu i udzielenie mu wsparcia sg wszyscy pracownicy pedagogiczni poradni.
Osobg prowadzaca rejestr spraw zgtaszanych jest dyrektor poradni.
Informacje w rejestrze obejmuja: date, personalia osoby zgtaszajgcej, personalia dziecka, krotki
opis sprawy, planowane kroki i ustalenia (Zatgcznik 2 — wzor rejestru).
Rekrutacja pracownikéw placdwki odbywa sie zgodnie z zasadami bezpieczne] rekrutacji
personelu (zasady rekrutacji — Zatgcznik 3, oswiadczenie pracownika o zapoznaniu sie z Politykg
i zobowigzaniu sie do jej przestrzegania — Zafqcznik 4).

ROZDZIAL 11l - PROCEDURY INTERWENCJI W PRZYPADKU KRZYWDZENIA DZIECKA
§3.

W przypadku podjecia przez pracownika placowki podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
pracownik ma obowigzek sporzgdzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji
dyrektorowi placowki i/lub nauczycielowi zastepujgcemu dyrektora w przypadku jego
nieobecnosci.

Z dzieckiem krzywdzonym pracownik pedagogiczny poradni przeprowadza rozmowe, udzielajgc mu
niezbednego wsparcia.



Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 1 w Katowicach

§4.
Pedagog/psycholog/logopeda wzywa opiekundw dziecka, ktorego krzywdzenie podejrzewa,
oraz informuje ich o podejrzeniu.
W sytuacji gdy potencjalnym sprawcg krzywdzenia dziecka jest rodzic wytgcza sie go z
dziatan/spotkan/ustalen. Wéwczas rozmowy prowadzi sie z drugim rodzicem/kuratorem rodziny.
a) Jezeli oboje rodzice sy potencjalnymi sprawcami krzywdzenia dziecka i nie mozna wskazac
opiekuna, ktéry zagwarantuje dziecku bezpieczenstwo nawigzuje sie wspdtprace z odpowiednimi
stuzbami/instytucjami, aby zabezpieczy¢ dobro dziecka.
Pedagog/psycholog/logopeda powinien sporzadzié opis sytuacji szkolnej, przedszkolnej, ztobkowej
i rodzinnej dziecka na podstawie rozmoéw z dzieckiem, nauczycielami, wychowawcg i rodzicami,
oraz plan pomocy dziecku.
Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:
1) podjecia przez placéwke dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym zgtoszenie

podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji;

2) wsparcia, jakie poradnia zaoferuje dziecku;
3) skierowania dziecka do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka potrzeba.

§5.
W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczacych wykorzystywania seksualnego oraz
znecania sie fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) dyrektor poradni powotuje zespot
interwencyjny, w skfad ktérego mogg wejsé: pedagog/psycholog/logopeda, dyrektor.
Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy dziecku, spetniajgcy wymogi okreslone w § 4 pkt. 3
Polityki, na podstawie zebranych informacji.
W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie dziecka, powotanie zespotu jest
obligatoryjne. Zespdt interwencyjny wzywa opiekunéw dziecka na spotkanie wyjasniajgce, podczas
ktérego moze zaproponowaé opiekunom zdiagnozowanie zgtaszanego podejrzenia w zewnetrznej,
bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzadza sie protokodt.

§6.
Plan pomocy dziecku jest przedstawiany opiekunom z zaleceniem wspdtpracy przy jego realizacji.
Pracownik pedagogiczny poradni informuje opiekunéw o obowigzku placéwki zgtoszenia
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinny,
osrodek pomocy spotecznej badz przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego — procedura
»Niebieskie Karty” — w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim
interwencji).
Po poinformowaniu opiekunéw — zgodnie z punktem poprzedzajgcym — dyrektor poradni sktada
zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad
w sytuacje rodziny do Sadu Rejonowego wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy
spotecznej lub przesyta formularz ,Niebieska Karta — A” do przewodniczgcego zespotu
interdyscyplinarnego.
Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie poprzedzajgcym.
W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie dziecka, a podejrzenie to nie
zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac opiekundéw dziecka na pismie.

§7.
Z przebiegu interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktérej wzdr stanowi Zatgcznik 5 do
niniejszej Polityki. Karte zatacza sie do teczki indywidualnej dziecka.
WSszyscy pracownicy poradni i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw
stuzbowych podijety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, s3
zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wyfaczajac informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.
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ROZDZIAL IV- ZASADY OCHRONY WIZERUNKU DZIECKA
§8.

Poradnia zapewnia najwyzisze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Placowka, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone
wizerunku dziecka.

§09.

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 1 nie publikuje wizerunku matoletnich korzystajgcych z
ustug w zadnej formie — zarébwno w mediach elektronicznych (strona internetowa, media
spotecznosciowe), jak i w materiatach drukowanych czy promocyjnych. Polityka ta wynika z dbatosci
o dobro, prywatnos¢ oraz bezpieczenstwo dzieci.

Ewentualne wyjatki od powyiszej zasady nie sg obecnie przewidywane, jednak w sytuacjach
wyjatkowych wymagatyby one kazdorazowo pisemnej zgody opiekuna prawnego dziecka. Zafgcznik
nré6

ROZDZIAt V — ZASADY DOSTEPU DZIECI DO INTERNETU
ORAZ OCHRONY PRZED SZKODLIWYMI TRESCIAMI
§ 10.
Poradnia, nie zapewnia dzieciom bezposredniego dostepu do Internetu.
Na terenie placéwki dostep do Internetu majg tylko pracownicy pedagogiczni poradni
wykorzystujgc do tego celu sprzet zainstalowany w niej i to oni odpowiadajg z tresci udostepnione
dzieciom na jej terenie.
Pracownik placéwki czuwa tez nad bezpieczedstwem korzystania z Internetu przez dzieci jesli
podczas zajeé/badan dziecko korzysta z wtasnego sprzetu i prywatnego transferu danych.
W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci, informacje o dziecku, ktére korzystato
z komputera w czasie ich wprowadzania, wyznaczony pracownik przekazuje kierownictwu
placowki, ktdre aranzuje dla dziecka rozmowe z psychologiem lub pedagogiem.
Pedagog/psycholog przeprowadza z dzieckiem, o ktérym mowa w punktach poprzedzajgcych,
rozmowe na temat bezpieczenstwa w Internecie.
lezeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy pedagog/psycholog uzyska informacje, ze dziecko jest
krzywdzone, podejmuje dziatania opisane w rozdziale Il niniejszej Polityki.

ROZDZIAL VI — MONITORING STOSOWANIA POLITYKI
§11.

Dyrektor wyznacza p. Patrycje Matyszczak jako osobe odpowiedzialng za Polityke ochrony dzieci
przed krzywdzeniem w poradni.
Osoba, o ktdrej mowa w punkcie poprzedzajgcym, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
Polityki, za reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki oraz za proponowanie zmian w Polityce.
Osoba odpowiedzialna przeprowadza wsrdd pracownikdéw poradni raz w roku ankiete monitorujgca
poziom realizacji polityki. Wzdr ankiety stanowi Zafgcznik 7 do niniejszej Polityki.
Osoba odpowiedzialna za Polityke opracowuje wnioski i przedstawia je dyrektorowi poradni
i Radzie Pedagogicznej.
W razie zaistnienia potrzeby dyrektor wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i ogfasza
pracownikom poradni, dzieciom i ich opiekunom nowe brzmienie Polityki.

ROZDZIAL VII - PRZEPISY KONCOWE
§12.
Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.
Ogtoszenie nastepuje w sposéb dostepny dla pracownikdw placéwki, dzieci i ich opiekundw,
w szczegolnosci poprzez przestanie jej tekstu drogg elektroniczng oraz poprzez zamieszczenie
na stronie internetowej, a takze wywieszenie w widocznym miejscu w siedzibie w wersji
skréconej, przeznaczonej dla dzieci.
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Zataczniki:

zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej,
wzor rejestru spraw dotyczqcych krzywdzenia dzieci,

zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej,
wzor oswiadczenia pracownika,

karta interwencji,

wzdr zgody na utrwalanie wizerunku dziecka,

ankieta monitorujqgca realizacje w poradni Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

NSO U WNR



Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 1 w Katowicach

Zatgcznik 1

Zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko, dziecko-dziecko w Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej nr 1 w Katowicach

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikéw poradni jest dziatanie dla
dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Dziecko w poradni traktowane jest z szacunkiem oraz
uwzglednia sie jego godnos¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w
jakiejkolwiek formie. Personel realizuje te cele dziatajgc w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséow
wewnetrznych poradni oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji z dzie¢cmi obowigzujg
wszystkich pracownikéw, stazystdw, wolontariuszy i inne osoby prowadzace zajecia na terenie poradni.
Znajomosc i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia.

Relacje personelu z dzie¢mi

leste$ zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi i kazdorazowego rozwazenia,
czy Twoja reakcja, komunikat bgdZ dziatanie wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Dziataj w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji Twojego zachowania.

Komunikacja z dzie¢mi

1. W komunikacji z dzie¢mi zachowuj cierpliwos¢ i szacunek.

2. Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji.

3. Nie wolno Ci zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazy¢ i obrazac dziecka. Nie wolno Ci krzycze¢
na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci.

4. Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb nieuprawnionych,
w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;j.

5. Podejmujac decyzje dotyczgce dziecka, poinformuj je o tym i staraj sie bra¢ pod uwage jego
oczekiwania.

6. Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady poufnosci, aby
chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe.

7. Jesli pojawi sie konieczno$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, mozesz tez poprosic
drugiego pracownika o obecnos$¢ podczas takiej rozmowy.

8. Nie wolno Ci zachowywac sie w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny. Obejmuje to uzywanie
wulgarnych stdw, gestéw i zartéw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do
aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub
przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

9. Zapewnij dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiejs sytuacji, wobec konkretnego zachowania
czy stéw, moga o tym powiedzie¢ Tobie lub innej osobie i mogg oczekiwac¢ odpowiedniej reakcji
i/lub pomocy.

Dziatania z dzie¢mi

1. Doceniaj i szanuj wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuj i traktuj rowno bez
wzgledu na ich pteé, orientacje seksualng, sprawnos$¢/niepetnosprawnosé, status spoteczny,
etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad.

2. Unikaj faworyzowania dzieci.

3. Nie wolno Ci nawigzywaé z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani
sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to seksualne komentarze, zarty,
gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

4. Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkdw dzieci,
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jesli dyrekcja nie zostata o tym poinformowana, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgdd
rodzicéw/opiekundw prawnych oraz samych dzieci.

5. Nie wolno Ci proponowaé dzieciom alkoholu, wyrobdw tytoniowych ani nielegalnych substanciji,
jak réwniez uzywad ich w obecnosci dzieci.

6. Nie wolno Ci przyjmowac pieniedzy od dziecka, ani rodzicow/opiekunéw dziecka.

7. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub rodzicow/opiekunow
dziecka.

8. Nie wolno Ci zachowywaé sie w sposdb mogacy sugerowaé innym istnienie takiej zaleznosci
i prowadzacy do oskarzen o nieréwne traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych i innych.
Nie dotyczy to okazjonalnych podarkéw zwigzanych ze swietami w roku szkolnym, np. kwiatéw,
prezentow sktadkowych czy drobnych upominkéw.

9. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmujg zauroczenie dzieckiem przez pracownika lub
pracownikiem przez dziecko, muszg by¢ raportowane dyrekcji. Jesli jestes ich swiadkiem reaguj
stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowa¢ godnosc osdb zainteresowanych.

Kontakt fizyczny z dziec¢mi

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje, w ktérych

fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest

odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢,
kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego
takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢
nieodpowiednie wobec innego. Kieruj sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajac,
obserwujac i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie)

i zachowujgc swiadomosé, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze byé btednie

zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

1. Nie wolno Ci bi¢, szturchaé¢, popychac ani w jakikolwiek sposdéb naruszac integralnosci fizycznej
dziecka.

2. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposéb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

4. Nie angazuj sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzieémi czy brutalne zabawy
fizyczne.

5. Zachowaj szczegdlng ostroznosé wobec dzieci, ktére doswiadczyty naduzycia i krzywdzenia, w tym
seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia mogg czasem sprawié, ze dziecko
bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badZz nieadekwatnych fizycznych kontaktéw
z dorostymi. W takich sytuacjach powinienes reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo i pomadc
dziecku zrozumiec znaczenie osobistych granic.

6. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac sie z jakgkolwiek
gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy. Jesli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych
zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osobe
odpowiedzialng i/lub postgp zgodnie z obowigzujgcg procedura interwenciji.

7. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, unikaj
innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwtaszcza pomagania dziecku
w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety. Zadbaj o to, aby
w kazdej z czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych asystowata Ci inna osoba z poradni.

8. Podczas dituzszych niz jednodniowe wyjazdéw i wycieczek niedopuszczalne jest spanie z dzieckiem
w jednym tézku lub w jednym pokoju.

w

Kontakty poza godzinami pracy
1. Codozasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywad sie wytgcznie w godzinach pracy i dotyczyé celéw
edukacyjnych lub wychowawczych.
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Nie wolno Ci zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykaé sie z nimi poza
godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty komunikacji
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

Jedli zachodzi taka konieczno$¢, wtasciwg formag komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, musisz poinformowaé o tym
dyrekcje, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.
Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci sg
osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji
dotyczacych innych dzieci, ich rodzicdw oraz opiekundéw.

Bezpieczenstwo online

1.

Badz swiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania Twojej prywatnej
aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze Twoich wtasnych dziatan w internecie.
Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych mozesz
spotkad ucznidéw/uczennice, obserwowania okreslonych oséb/stron w mediach spotecznosciowych
i ustawien prywatnosci kont, z ktérych korzystasz. Jesli Twdj profil jest publicznie dostepny, dzieci
i ich rodzice/opiekunowie bedg mieé wglad w Twojg cyfrowg aktywnos¢.

Nie wolno Ci nawigzywac kontaktéw z uczniami i uczennicami poprzez przyjmowanie badz
wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

W trakcie zajeé osobiste urzadzenia elektroniczne powinny by¢ wytgczone lub wyciszone,

a funkcjonalnos¢ bluetooth wytgczona na terenie poradni.

W przypadku, gdy pracownik poradni lub inna osoba s3 podejrzani o znecanie fizyczne,
psychiczne, wykorzystywanie seksualne lub inne przestepstwo na szkode dziecka, dyrektor
poradni niezwtocznie zgtasza na Policje lub do prokuratury zawiadomienie o mozliwosci
popetnienia przestepstwa.

Relacje dziecko-dziecko

1.

Kazdy pracownik poradni dba, aby relacje dziecko-dziecko byly oparte na tolerancji, akceptacji,
poszanowaniu drugiej osoby.

Pracownicy sg zobowigzani do zapewnienia dzieciom poczucia bezpieczenstwa poprzez budowanie
atmosfery szczerosci, otwartosci i wrazliwosci na potrzeby innych.

Celem kazdego pracownika jest zaspokojenie dzieciom potrzeb uznania i bycia waznym oraz
zapewnienie im harmonijnego rozwoju z poszanowaniem ich godnosci i podmiotowosci.
Pracownicy dbajg o nawigzywanie poprawnych relacji miedzy dziecmi m.in. w oparciu
o komunikacje bez przemocy (stuchanie, wspdtdziatanie, pozytywne postrzeganie drugiego
cztowieka).

Dzieci poznajg zasady stosowania ,szlachetnego nie” czyli odmawiania w sytuacjach zagrazajgcych
i niezgodnych z ich wartosciami/potrzebami.

Obowigzkiem kazdego pracownika jest bezzwtoczna reakcja na akty agresji i przemocy rowiesniczej
oraz rozmowa z ofiarg i sprawca przemocy, stuzgca wyjasnieniu sytuacji, oraz powiadomienie osoby
odpowiedzialnej za polityke ochrony dzieci o zaistniatej sytuacji.
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Zatgcznik 2

REJESTR SPRAW DOTYCZACYCH KRZYWDZENIA DZIECI

Lp.

DATA

OSOBA
ZGtASZAJACA

PERSONALIA
DZIECKA

KROTKI OPIS SPRAWY

PLANOWANE KROKI
| USTALENIA
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Zatgcznik 3

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 1

Osoby zatrudnione w poradni (w tym osoby pracujgce na podstawie umowy zlecenie oraz
wolontariusze/stazysci) muszg posiadaé odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzieémi oraz by¢ dla nich
bezpieczne. Aby sprawdzi¢ powyisze, poradnia moze zgdaé¢ danych/dokumentéw (w tym danych
potrzebnych do sprawdzenia w Rejestrze Sprawcdw Przestepstw na Tle Seksualnym?) dotyczacych:
e imie (imiona) i nazwisko,
e data urodzenia,
e pesel,
e nazwisko rodowe,
e imie ojca,
e imie matki.
e dane kontaktowe osoby zatrudnianej,
e wyksztatcenie,
e kwalifikacje zawodowe,
e przebieg dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki w tym referencji z poprzednich
miejsc zatrudnienia,
e informacja z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci,
e osSwiadczenie o niekaralnosci oraz o toczacych sie postepowaniach przygotowawczych,
sgdowych i dyscyplinarnych i zobowigzanie do przestrzegania podstawowych zasad ochrony

dzieci (wzdr oswiadczenia — zatgcznik 4).

1 Rejestr Sprawcdéw Przestepstw na Tle Seksualnym to rejestr z dostepem ograniczonym oraz Rejestr oséb w stosunku do ktdrych Paristwowa
Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze. Rejestr
dostepny jest na stronie: rps.ms.gov.pl. By mdc uzyskac¢ informacje z rejestru z dostepem ograniczonym, konieczne jest uprzednie zatozenie
profilu placéwki. Wydruk z Rejestru przechowuje sie w aktach osobowych pracownika lub analogicznej dokumentacji dotyczacej
wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawna.
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Zatqcznik 4

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI | ZOBOWIAZANIU DO PRZESTRZEGANIA
PODSTAWOWYCH ZASAD OCHRONY DZIECI

miejsce i data

os$wiadczam, ze nie bytam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci,
i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy sie przeciwko mnie zadne
postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie. Ponadto o$wiadczam, ze zapoznatam/-em sie
z Politykg ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowigzujacg w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej

nr 1 w Katowicach i zobowiazuje sie do jej przestrzegania.

Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

czytelny podpis
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Zatqcznik 5
KARTA INTERWENCII
1. Imi i NAazZWISKO AZI@CKA: .........coceoieiieiieiice ettt st st e e b st et e e sresbesee e s e sensenaans
2. Przyczyna interwencji (forma KrzyWdzenia): .......ccvvee ettt et s v s s e see s
3. Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu krzywdzenia: ...............ccoooeiiirinicicce e

4. Opis dziatan podjetych przez pracownika poradni (data, dziatanie): ......cccceeeeeveeeccecie e

6. Forma podjetej interwencji (zakresli¢ wtasciwe):
e zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
e whniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,
o NNy rodzaj iNterWeNCji (JAKi?): .ottt ettt st st e bbbt n e aa s

8. Whuyniki interwencji: dziatania organéw wymiaru sprawiedliwosci, jesli placowka uzyskata
informacje o wynikach/dziatania placéwki/dziatania rodzicéw (data, dziatanie):
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Zatqcznik 6

OSWIADCZENIE

Niniejszym
a wyrazam zgode
a nie wyrazam zgody

na przetwarzanie wizerunku mojego dziecka:

(imie i nazwisko dziecka)

przez Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczng nr 1 w Katowicach w celu podejmowania dziatan
edukacyjnych prowadzenia konkursdw, promocji osiggnie¢ iutrwalania pozytywnego wizerunku
poradni w szczegdlnosci poprzez zamieszczanie informacji na stronie internetowej, w kronice, podczas
uroczystosci organizowanych przez poradnie, w lokalnej prasie oraz realizacji innych dziatan
oswiatowych, kulturalnych czy edukacyjnych.

Wyrazam zgode / nie wyrazam zgody* na umieszczanie zdje¢ i publikowanie prac dziecka/ucznia
(plakatow, filméw) na stronie internetowej, profilach internetowych zarzadzanych przez poradnie oraz
w mediach publicznych i niepublicznych w celu informacji i promocji poradni.

Zgoda na przetwarzanie danych osobowych, w tym wizerunku obejmuje w szczegdlnosci:
1. informacje o sukcesach dziecka/ucznia;

2. fotografie, materiaty filmowe, zawierajgce wizerunek dziecka/ucznia, zarejestrowane podczas
zajeé, uroczystosci, imprez organizowanych przez poradnie;

3. informacje o udziale w waznych wydarzeniach poradni np. uczestnictwie w projektach, programach,
zagranicznych, podejmowanych inicjatywach na rzecz spotecznosci i Srodowiska lokalnego.

Podstawa prawna:

1. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny;

2. Ustawa z dnia 04 lutego 1994 r. O prawie autorskim i prawach pokrewnych;
3. Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuriczy.

(data i podpis rodzica/opiekuna prawnego)
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Zatgcznik 7
Monitoring realizacji Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem w Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej nr 1

ANKIETA
Czy znasz standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowigzujgce w poradni? TAK / NIE2*
Czy znasz tre$¢ dokumentu Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem?  TAK / NIE®
Czy potrafisz rozpoznawaé symptomy krzywdzenia dzieci? TAK / NIE

Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia dzieci? TAK / NIE

I e

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowal naruszenie zasad zawartych w Polityce ochrony dzieci przed

krzywdzeniem przez innego pracownika? TAK / NIE

e Jesdli tak — jakie zasady zostaty naruszone?

e Czy podjates/as jakie$ dziatania? Jesli tak — jakie?

e Jesli nie — dlaczego? (odpowiedz opisowa)

2 *Wtasdciwa odpowied? zakres|
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